
Robustez, seguridad, comodidad y versatilidad
en la solución biométrica de acceso
a locales
de juego,

tecnologías de 
verificación de 
identidad y biometría 

facial son la mejor garantía 
para el impulso del 'juego 
responsable'. dasgate es 
una empresa tecnológica 
con un plantel de más de 
150 personas que concibe, diseña y fabrica en navarra 
asegurando la interlocución directa de la empresa 
operadora con quienes han generado el algoritmo de 
biometría facial o el hardware de la plataforma. Porque 
la confianza y la seguridad son fundamentales, ¿a quién 
dejar la responsabilidad de la entrada en tu casa? 
empresas como Repsol, BBva u osasuna ya disfrutan de 
sus beneficios.

¿Qué ventajas aporta la solución 
dasGate para los Salones de 
Juego?

 —El desarrollo que ofrecemos 
a las empresas operadoras es 
una potente solución de alta y 
acceso de clientes 100% desa-
sistidos o asistidos por personal 
de sala y que cuenta con las 
homologaciones requeridas por 
las Comunidades Autónomas. Es 
ágil, intuitiva y mejora de ma-
nera global la experiencia del 
usuario, además de ayudar al 
Salón a cumplir con la regulación 
en vigor. 
  Nuestra propuesta compagi-
na la seguridad en el Salón y la 
comodidad del cliente. Es la mis-

ma tecnología de seguridad que 
utilizan las entidades bancarias 
por lo que combate todo aso-
mo de fraude documental o de 
identidad, pero simultáneamente 
conseguimos que el acceso sea 
lo menos lesivo para el cliente 
porque en menos de 1 segundo 
tienen garantizado el acceso. 
  Veamos un ejemplo. Tras el 
primer acceso del día, el cliente 
puede entrar cómodamente las 
restantes ocasiones sólo con la 
cara. Es decir, mejoramos la ex-
periencia de usuario, además de 
cumplir con la normativa.

Es un mercado altamente 
competitivo. ¿Por qué confiar en 

dasGate? 
 —Acreditamos una tecnología 

de verificación que sólo en 2021 
ha posibilitado más de 60 mi-
llones de verificaciones en todo 
el mundo en sectores como el 
financiero, movilidad o telecomu-
nicaciones. Actualmente más de 
un centenar de Salones de Juego 
ya disponen de nuestra solución 
que cumple con la normativa eu-
ropea en vigor y se ajusta a una 
sencilla solución sin necesidad de 
grandes inversiones. 
  dasGate capacita la conexión 
con cámaras de video-vigilancia 
para detectar intrusos y el control 
de aforo. Los lectores faciales 
pueden acoplarse a cualquier 
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puerta o torno de acceso, equipos que también 
podemos suministrar. 
  Confiar en dasGate significa: 
  • Un partner tecnológico de confianza para la 
empresa operadora. 
  • Ofrecer una solución que no sólo piensa en 
el hoy, sino también en los próximos 5 o 10 años, 
que conllevarán a buen seguro nuevos documentos 
oficiales, el acceso de clientes procedentes de otros 
países... 
  • Poner a disposición de la empresa operadora 
un equipo de más de 150 personas dedicadas en 
exclusiva a desarrollar y mejorar los sistemas para 
verificar identidades y documentos da mucha certi-
dumbre y tranquilidad a nuestros clientes porque 
saben que disponen de una de las mejores solucio-
nes del mercado y estaremos con ellos mañana.

dasGate identifica a la eficiencia y la eficacia como 
sus grandes valores.

 —Disponer de tecnología y experiencia aptas en 
otras verticales nos asegura soluciones muy robus-
tas para Salones, Bingos o Casinos. Los sistemas 
de verificación de identidad y de documentos de 

dasGate propor-
cionan órdenes de 
precisión más de 
10 veces superio-
res a los logrados por personas debidamente entrenadas. 
  En el registro el cliente sólo tiene que darse de alta una vez para 
todos los Salones de un operador, lo que agiliza la experiencia. Pos-
teriormente en cada acceso que efectúe se comprobará si el cliente 
está dado de alta en Prohibidos y si es quien dice ser. 
  La solución de dasGate es muy versátil porque se adapta fácil-
mente a cada tipo de local para evitar la modificación de espacios.

¿Qué aplicaciones tiene la tecnología de verificación de identidad?
 —Nuestras soluciones son modulares y escalables por lo que se adaptan a las necesidades de cada 

establecimiento: 
  • dasGate verifica la identidad y gestiona accesos a nivel corporativo de clubes deportivos, de even-
tos deportivos, transporte y movilidad, y prevención del juego en menores y prohibidos, entre otros. 
  • Luchamos contra el fraude y la suplantación de identidad.
  • Evitamos aglomeraciones en grandes recintos, superficies o eventos, ya sean conciertos, competi-

dasGate acredita homologaciones y certificaciones 
de la solución biométrica en diferentes 
Comunidades Autónomas.

Homologaciones en Catalunya, Castilla-La 
Mancha, 
Euskadi, 
Cantabria, 
en breve en 
Asturias, y 
el sistema 
ya opera 
en aquellas 
comunidades 
que no exigen 
homologación 
como es el caso 
de Andalucía.

El servicio 
integral de dasGate apoya a los clientes ante toda 

incidencia porque todos los equipos están 
conectados y monitorizados desde la central 
para asegurar una operación continua y sin 
incidentes.

Además, Customer Success proporciona 
una formación integral a todo el personal 
del establecimiento y a la empresa 
operadora, tanto en la óptica del 
mantenimiento como ante eventualidades 
de manipulación del sistema. 

Servicio integral
y monitorización permanente

La solución dasGate no piensa 
sólo en el hoy. También

en los próximos 5 o 10 años, 
que conllevarán a buen seguro 
nuevos documentos oficiales 

o el acceso de clientes 
procedentes de otros países



ciones deportivas, aeropuertos... 
  • CA Osasuna ha sido el primer club de fútbol 
que habilita el acceso a su Estadio mediante bio-
metría. Otros clubes españoles y de otras competi-
ciones ya han mostrado interés en instalar nuestros 
accesos en sus estadios. 
  • Grandes compañías como Repsol han com-
prendido la utilidad y funcionalidad de dasGate 

para facilitar el día a día de empresas y personas.

¿Cómo cumple dasGate con los requisitos de Protección de Datos?
 —Es un tema capital porque el cumplimiento de la normativa es 

independiente de la homologación que requiere cada Comunidad 
Autónoma: 
  • La privacidad de los sistemas de dasGate está implícito desde 
el diseño original y es el principal factor de diferenciación de oferta. 
No almacena caras, ni voces de las personas, sino vectores matemá-
ticos irreversibles cuya pérdida no tiene efecto alguno. Somos senci-
llamente una pasarela entre el cliente y el local de juego. 
  • Los compromisos regulatorios y de cumplimiento son máximos. 
¿Cómo almacena la información el sistema de control de accesos? 
La empresa operadora tiene que solicitarlo a su proveedor. dasGate 
acredita certificados ISO27001 y SOC2. Son certificaciones relacio-
nadas sobre cómo almacenamos la información de manera segura. 

  • dasGate cumple al 100% el reglamento 
General de Protección de Datos con las consignas 
y recomendaciones de la Agencia Española de Pro-
tección de Datos y restante normativa europea. 

I+D+i en una inversión
permanente
en tecnología punta
dasGate nace en 2012 
integrada en el Grupo das-
Nano. Las empresas dasGate y 
Veridas son el resultado de la 
oportunidad que BBVA propicia 
para aplicar nuestro expertise en 
Inteligencia Artificial (AI) y crear 
soluciones que necesitaban 
su expansión digital porque 
no estaban en el mercado, 
y actualmente son las mejor 
calificadas en el mundo. Los objetivos que nos 
marcamos desde el primer instante fueron: 
 • Garantizar el derecho al uso de la identidad 
real de las personas en los mundos digital y 
físico. 
 • Aspirar a un futuro sin contraseñas y sin 
llaves, donde las personas sean reconocidas 
de forma privada, segura y voluntaria por ser 
quienes son. 

dasGate cumple
al 100% el RGPD.

Los compromisos regulatorios
y de cumplimiento

son máximos.
¿Cómo almacena

la información el sistema
de control de accesos?

Toda empresa operadora tiene 
que solicitarlo a su proveedor


